
مقررات و شرایط عمومی حساب سپرده قرض الحسنه جاری
ماده 1- بانک ملزم به پرداخت وجه چک، حد اکثر تا ميزان موجودي سپرده قرض الحسنه جاري مي باشد. صاحب حساب به موجب اين قرارداد بانک را موظف نمود، در صورت نبود وجه کافي در حساب جاري انفرادی وي، از موجودي  
قابل برداشت در ساير حساب هاي انفرادی ریالی وي در همان بانک  به ترتيب اولويت از سپرده  قرض الحسنه  جاري )براي اشخاص حقوقي(، قرض الحسنه پس انداز، سرمايه گذاري کوتاه مدت و سرمايه گذاري بلند مدت، در همان بانک 

برداشت و نسبت به تامين وجه مورد نياز براي پرداخت چک و در صورت عدم کفايت، قسمتي از وجه آن، اقدام نمايد.
تبصره: در صورت نبود  وجه  کافي در حساب جاري مشترک، بانک موظف است از موجودي قابل برداشت حساب هاي انفرادی ریالی هر  يک از صاحبان حساب مشترک در همان بانک به ترتیب اولویت از حساب جاری، حساب قرض 

الحسنه پس انداز، حساب سرمایه گذاری کوتاه مدت و حساب سرمایه گذاری بلند مدت، برداشت و نسبت به تامين وجه مورد نياز براي پرداخت مبلغ چک اقدام نمايد.
ماده 2- اعطاء دسته چک به مشتريان مشروحه ذيل ممنوع مي باشد: 

2-1- دارندگان حساب هاي جاري موقت )شرکت هاي در شرف تاسيس(/ 2-2- مشتريان داراي سابقه چک برگشتي رفع سوء اثر نشده در سامانه اطلاعاتي بانک مرکزي و داراي بدهي غير جاري یا سوخت شده )مطابق مقررات طبقه 
بندی دارایی ها، ذخیره گیری و حذف مطالبات لاوصول از دفاتر موسسات اعتباری ( و مشمولين موضوع ماده 7 قانون صدور چک/ 2-3-  مشترياني که به دلایل قانونی یا حسب دستور مرجع قضائي حساب جاري آنان مسدود شده 
و برداشت از آن ممنوع است./ 2-4- مشترياني که تمامی برگه های دسته چک های قبلی و حداقل چهار پنجم از برگه هاي آخرين دسته چک آنان اعم از صادر شده و باطل شده، به بانک باز نگشته است./ 2-5- مشتریان حقوقی که 

مدیر عامل، اعضای هیئت مدیره، اشخاص حقیقی نماینده سایر اشخاص حقوقی عضو هیات مدیره  و امضا کنندگان مجاز آن دارای سابقه چک برگشتی و یا بدهی غیر جاری یا سوخت شده باشد./ 
ماده 3- بانک در موارد ذيل ، وجه چک را پرداخت ننموده و با درخواست دارنده چک، نسبت به صدور گواهي نامه عدم پرداخت چک اقدام مي نمايد:

عدم کفايت موجودي حساب جاري و عدم امکان تامین وجه چک از محل سایر حساب ها ) طبق ضوابط اعلامی در ماده 1 ( - عدم انطباق امضاي مندرج در چک  با  امضاي معرفي شده توسط مشتري يا وکيل/ نماینده قانونی وي 
در حدود عرف بانکداری- تشخيص هرگونه مغايرت  در مندرجات چک در چارچوب قوانين و مقررات مربوط - صدور  دستور عدم  پرداخت توسط صاحب  حساب يا ذينفع چک يا  قائم  مقام  قانوني وي، در چارچوب ماده  14 قانون 
صدور چک - بسته بودن حساب جاري يا انسداد بخشي از /تمامي موجودي آن )به گونه اي که امکان پرداخت  وجه  چک  به طور کامل ميسر نباشد( به موجب قانون، دستور مرجع قضائي يا به دستور مشتري و عدم امکان تامین 

وجه چک از محل سایر حساب ها ) طبق ضوابط اعلامی در ماده 1 ( - قلم خوردگي در متن چک )در صورت فقدان ظهر نويسي مرتبط با تصحيح قلم خوردگي(- ساير موارد به موجب قوانين و مقررات موضوعه
تبصره: چنانچه حساب جاري که عهده آن چک صادر شده است داراي موجودي کافي و يا قابل برداشت نباشد، بانک در صورت درخواست دارنده چک ، اقدام به پرداخت موجودي  قابل برداشت  نموده  و براي  باقيمانده آن، گواهي 

نامه عدم پرداخت  قسمتي از وجه  چک  صادر مي نمايد. چک مزبور نسبت به مبلغي که پرداخت نگرديده بي محل محسوب و گواهي نامه عدم پرداخت در اين مورد براي دارنده چک ، جانشين اصل چک خواهد بود. 
ماده 4- چنانچه با توجه به مقررات، وجه چک از طرف بانک پرداخت نگردد، مسئوليت  قانوني ناشي از عدم پرداخت وجه چک و جوابگوئي به هرگونه دعواي  احتمالي و جبران خسارت دارنده چک به عهده صاحب حساب مي باشد.

ماده 5- صادر کننده چک بايد  در تاريخ  مندرج در آن معادل مبلغ مذکور ، در بانک محال عليه وجه نقد داشته باشد و نبايد تمام يا قسمتي از وجهي را که به اعتبار آن چک صادر کرده ، به صورتي از بانک خارج  نمايد  يا دستور 
عدم پرداخت وجه چک را بدهد و نيز نبايد چک  را  به  صورتي تنظيم  نمايد که بانک به عللي از قبيل عدم مطابقت امضاء يا  قلم خوردگي  در متن  چک  و امثال آن از پرداخت وجه  چک  خودداري  نمايد. هرگاه در متن چک 

شرطي براي پرداخت ذکر شده باشد، بانک به آن ترتيب اثر نخواهد داد.
تبصره: چک فقط در تاريخ مندرج در آن يا پس از تاريخ مذکور قابل وصول از بانک خواهد بود.

ماده 6- حفظ و حراست از دسته چک هائي که از طرف  بانک به دارندگان حساب داده مي شود به عهده دارندگان حساب بوده و در صورت مفقود شدن و يا سرقت رفتن يک يا چند برگ از برگ‌هاي دسته چک يا تمامي 
آن، دارندگان حساب بايد  بانک را  بدون  تاخير کتباَ آگاه سازند . در صورتي که بانک وجه چنين چک هائي را قبل از اعلام کتبي دارندگان حساب بپردازد ، مسئوليتي نخواهد داشت.

ماده7- بانک هنگام پرداخت وجه چک ، دقت لازم را در صحت مندرجات و امضاي صادر کننده در حد عرف بانکي خواهد نمود، با اين حال در مورد جعل امضاء يا الحاق در مندرجات چک در صورتي که تشخيص آن در بادي نظر 
ممکن نباشد و ظاهراَ امضاي چک طبق نمونه معرفي شده به بانک باشد، هيچگونه  مسئوليتي متوجه  بانک نخواهد بود. به علاوه بانک مسئوليتي نسبت به تقلب و الحاق در ظهر چک يا جعل امضاي ظهر نويسان نخواهد داشت. بنابراين 

کليه زيان هايي که در اثر تقلب در چک و برگ درخواست دسته چک يا گم شدن آنها پيش آيد، متوجه صاحب حساب خواهد بود.      
7-1- تاريخي که بعضي اشخاص ذيل امضاء درج مي نمايند، جزء امضاء محسوب نخواهد شد./7-2- صاحبان حساب بايد نهايت دقت را در تنظيم چک بنمايند به نحوي که امکان دست بردن يا الحاق در مندرجات چک ميسر نباشد. به 
اين منظور لازم است تاريخ و مبلغ چک و اعداد به گونه اي نوشته شود که علاوه بر خوانا بودن، امکان اضافه کردن کلمه يا عددي در مندرجات چک مقدور نباشد، در غير اين صورت بانک هيچگونه مسئوليتي نخواهد داشت./ 7-3- در 
مورد چک هائي که داراي ظهر نويسان متعدد مي باشد  صرف ملاحظه بانک به اينکه ترتيب ظهر نويسي ها  مرتب است، با احراز هويت آخرين امضاکننده که چک را براي دريافت ارائه مي نمايد کافي خواهد بود و بانک هيچگونه 

مسئوليتي نسبت به صحت امضاي ساير ظهر نويسان نخواهد داشت. 
ماده8- طبق مفاد ماده 14 قانون صدور چک )اصلاحي 1372/8/11( ، بانک نمي تواند پرداخت  وجه  چکي را  که طبق مقررات صادر شده  باشد معوق بگذارد مگر اينکه صادر کننده چک يا ذينفع يا قائم مقام قانوني آنها با تصريح 
به اينکه چک مفقود يا سرقت يا جعل شده  و يا از طريق کلاهبرداري  يا خيانت در امانت يا جرائم ديگري تحصيل گرديده ، مي تواند کتباَ  دستور عدم پرداخت وجه چک را به بانک بدهد، بانک پس از احراز هويت  دستور دهنده  از 

پرداخت وجه آن خودداري خواهد کرد و در صورت ارائه چک، بانک گواهي عدم پرداخت را با ذکر علت اعلام شده و سایر علل احتمالی صادر و تسليم مي نمايد.
دارنده چک  مي تواند عليه کسي که  دستور عدم پرداخت داده  شکايت کند و هر گاه خلاف  ادعائي که موجب عدم پرداخت  شده ثابت گردد، دستور دهنده علاوه بر مجازات مقرر در ماده 7 قانون صدور چک به پرداخت کليه 

خسارات وارده به دارنده چک محکوم خواهد شد.
تبصره 1: )اصلاحي 1376/10/14( ذينفع در اين ماده کسي است که چک به نام او صادر يا ظهر نويسي شده يا چک به او واگذار گرديده باشد)يا چک در وجه حامل به او واگذار گرديده( . در موردي که دستور عدم پرداخت مطابق 

اين ماده  صادر مي شود، بانک مکلف  است  وجه چک را تا تعيين تکليف آن در مرجع رسيدگي يا انصراف دستور دهنده در حساب مسدودي نگهداري نمايد.
تبصره 2: )الحاقي 1372/8/1( دستور دهنده مکلف است پس از اعلام  به بانک شکايت  خود را  به مراجع  قضائي تسليم و حد اکثر ظرف مدت يک هفته گواهي تقديم شکايت خود را به بانک تسليم نمايد، در غير اين صورت پس 

از انقضاء مدت مذکور بانک از محل موجودي به تقاضاي دارنده چک، وجه آن را پرداخت مي کند.
تبصره 3: )الحاقي 1376/10/14(پرداخت چک هاي تضمين شده و مسافرتي را نمي توان متوقف نمود مگر  آنکه  بانک صادرکننده نسبت به آن ادعاي جعل نمايد.در اين مورد نيز حق دارنده راجع به شکايت به مراجع قضائي طبق 

مفاد قسمت اخير ماده7 محفوظ خواهد بود.
ماده 9- برداشت از حساب جاري با استفاده از  »چک عمومي«  صرفاَ در صورت تحقق تمامي شرايط ذيل با شناسائي کامل مشتري  و حد اکثر  به تعداد  سه بار  در طول يک سال مجاز است :

9-1- مشتري دسته چک خود را همراه نداشته باشد و استفاده از ديگر ابزارهاي برداشت مجاز نيز امکان پذير نباشد./ 9-2- منع قانوني جهت برداشت از حساب جاري وجود نداشته باشد./ 9-3- تقاضاي برداشت از حساب 
جاري صرفاَ توسط صاحب حساب يا وکيل و یا نماینده قانونی وي و به صورت حضوري ارائه شود./ 9-4- شناسایی مشتری به طور دقیق و در چارچوب مقررات مربوط انجام شود.

ماده10- بانک براي وصول هر نوع مطالبات مستقيم و غير مستقيم و خسارات ناشي از هرگونه معاملات بانکي  و قراردادهاي خود با دارنده حساب  حق و اختيار دارد از هر نوع اعتبار و اسناد و اوراق بهادار اعم از ريالي و ارزي و 
موجودي سپرده هاي سرمايه گذاري مدت دار ، سپرده هاي  قرض الحسنه  پس انداز  و  جاري  و غيره  و هر  قسم  مال  و طلب  دارنده  حساب نزد خود تحت هر عنوان  که باشد، تا ميزان کليه مطالبات خود، قبل از ابلاغ به مشتري 
اعم از متعهد ، ضامن ، راهن و غيره ، راساَ و بدون نياز به حکم قضائي يا اجرائي برداشت نموده و به حساب بدهي مشتري منظور نمايد. مشتري، راهن، ضامن و يا ضامنين در صورت اقدام بانک به شرح اين بند ، حق هرگونه اعتراض 

و طرح دعوي را از خود سلب مي نمايد. 
ماده11- هرگاه بانک هر مبلغ يا مبالغي به تدريج يا دفعتاََ، بابت هر نوع معامله و اقدامي به هر عنواني که باشد از اصل و کارمزد و خسارت و هزينه هاي بانکي و قانوني و غيره ، حساب جاري دارنده حساب را بدهکار نمايد، بدهي 
حساب جاري در هر حال و هر موقع دين مسلم و قطعي دارنده حساب به بانک بوده و به صرف مطالبه  بانک به استناد همين مقررات و شرايط عمومي و بدون اينکه محتاج به ارائه و اقامه مدرک و دليل ديگري باشد از دارنده حساب 

قابل مطالبه و وصول بوده و بانک  مجاز است طبق ماده 10 فوق ، راساً و مستقيماً از اموال و موجودي حساب هاي دارنده حساب برداشت و استيفاي طلب نمايد.
ماده12- بانک مرکزي جمهوري اسلامي ايران مجاز است اطلاعات مربوط به سابقه چک /چک هاي برگشتي رفع سوء اثر نشده صاحبان حساب جاري را از طریق سامانه استعلام همگانی در اختيار ديگران قرار دهد و صاحب 

حساب حق هرگونه اعتراضي را از خود سلب و ساقط مي نمايد.
ماده 13- اسناد ، دفاتر، کارت هاي حسابداري و همچنين اطلاعات و عمليات الکترونيکي ضبط شده در فايل سيستم رايانه اي بانک در مقابل ادعاي دارندگان حساب ، سند و دليل معتبر خواهند بود.

1-  نام و امضاي مشتري                                      2-   نام و امضاي مشتري                                        3-  نام و امضاي مشتري                              4- نام و امضاي مشتري   

ماده 13- سپرده گذار موظف است مفقود شدن و يا به سرقت رفتن برگ سپرده سرمايه گذاري کوتاه مدت ويژه/ بلند مدت را در اسرع وقت به اطلاع شعبه افتتاح کننده حساب برساند. مسئوليت هرگونه جعل و سوء استفاده از برگ 
سپرده به هر شکل و صورت به عهده صاحب حساب مي باشد، در اين صورت استرداد وجه سپرده با رعايت مقررات مربوطه بلامانع خواهد بود.

ماده 14-  سپرده گذار مي تواند درخواست انتقال سپرده سرمايه گذاري بلند مدت خود به يکي از اقوام درجه يک خويش )پدر ، مادر ، همسر ، فرزندان( را داشته باشد . در اين صورت ضروري است با همراه داشتن گواهي سپرده گذاري 
به اتفاق انتقال گيرنده ، به شعبه مراجعه نمايد. پس از انتقال، سپرده گذار قبلي هيچگونه حقي نسبت به اصل و منافع سپرده مورد انتقال نداشته و مسئوليت بروز هرگونه اشکالي نسبت به انتقال سپرده به عهده انتقال دهنده خواهد بود.

مقررات و شرایط استفاده از دی کارت                                 
ماده 1- دي کارت، کارت مغناطيسي / هوشمند جهت استفاده از پايانه هاي فروش بانک و دستگاه هاي خودپرداز در بانک دي و ساير بانک هاي مرتبط با سيستم شتاب است. کارت صادره امکان استفاده مشتري را از موجودي 

حساب هاي قرض الحسنه جاري / پس انداز / سپرده سرمايه گذاري کوتاه مدت که در اين بانک افتتاح و شرايط آن به رويت و تائيد رسيده ، فراهم مي نمايد.
ماده 2- مشتري دي کارت ، شخص حقيقي است که داراي حساب قابل ارتباط با دي کارت بوده و حق برداشت کامل از حساب را نيز دارا مي باشد. در خصوص حساب هاي مشترک اشخاص حقيقي به شرطي مي توانند از خدمات 
دي کارت استفاده نمايند که هر يک به تنهائي حق برداشت تمامي موجودي حساب يا حساب هاي مرتبط با دي کارت را داشته باشند. بانک در چارچوب امکانات و مقتضيات انفورماتيکي و ساختاري خود اين ارتباط را برقرار مي نمايدو 

متقابلاًَ مشتري نيز ضوابط بانک در مورد نگهداري و استفاده از حساب هاي مرتيط با دي کارت را پذيرفته و متعهد به رعايت آنها مي باشد. 
ماده 3- شماره رمز محرمانه اي که بدان شماره شناسائي فردي اطلاق مي شود توسط بانک صرفاَ در اختيار مشتري قرارداده خواهد شد که وارد نمودن اين شماره به دستگاه هاي خودپرداز يا کارت خوان موجب شناسائي کارت 
توسط سيستم کامپيوتري مي گردد ، دي کارت قابل نقل و انتقال به غير نمي باشد و دارنده آن حق ندارد کارت و شاره شناسائي فردي خود را در اختيار اشخاص ديگر قرار دهد و مسئوليت حفظ و نگهداري کارت و رمز مربوطه صرفاَ 

به عهده وي مي باشد و بانک هيچگونه مسئوليتي در قبال مواردي همچون سرقت و يا مفقود شدن کارت را نمي پذيرد و جبران خسارات ناشي از آن ، چه عمدي و چه سهوي به عهده مشتري است.
تبصره: دارنده کارت در صورت فراموش نمودن شماره شناسائي فردي ، بايد با مراجعه به هر يک از شعب نسبت به تکميل و امضاء فرم درخواستي مبتني بر صدور شماره شناسائي جديد اقدام نمايد. بديهي است در هنگام مراجعه به 

شعبه جهت دريافت شماره شناسائي جديد ، همراهع داشتن مدارک احراز هويت الزامي است.
ماده 4- ضمن قرارداد حاضر ، مشتري بانک را وکيل خود را قرار داد که کليه اقلامي را که با کارت از انواع پايانه ها استفاده مي نمايد ، به بدهکار حساب او منظور نمايد و تنها مدارک بانکي ، اطلاعات مغناطيسي است که مشتري 

متعهد به قبول آن گرديد.
ماده 5- مشتري  با امضاي قرارداد حاضر به بانک وکالت و اجازه و اختيار تام داد ، چنانچه تراکنشي در سيستم ثبت ، ليکن از حساب مشتري برداشت نشده باشد و انجام تراکنش مذکور توسط پيمانکار شتاب تائيد گردد ، بانک مجاز 

است نسبت به انسداد و برداشت مبلغ مذکور از حساب مشتري اقدام نمايد و مشتري با امضاي اين قرارداد حق هرگونه ايراد و اعتراضي را نسبت به اقدامات بانک از خود سلب و اسقاط نمود.
ماده 6- در صورت سرقت کارت و يا مفقود شدن آن ، مشتري موظف است فوراَ از طريق تلفن بانک و يا از طريق مراجعه به شعب يا دستگاه هاي خود پرداز ، کارت خود را غير فعال نموده و سپس با مراجعه به يکي از شعب بانک 

حسب مورد ، درخواست خود را مبني بر ابطال و يا فعال نمودن مجدد همان شماره کارت ، ارائه نمايد.
ماده 7- بانک هيچگونه مسئوليتي در قبال خسارت و زيان هائي که در خلال فاصله زماني بين مفقود شدن يا به سرقت رفتن و اعلام مراتب به بانک متوجه دارنده کارت مي گردد ، به عهده نخواهد داشت.

ماده 8- مشتري متعهد مي گردد ، در صورتي که به هر دليل از جمله خرابي پايانه ها ، موجباتي فراهم گردد که مشتري وجهي بيش از موجودي حساب خود دريافت نمايد ، بايد مبلغ اضافه برداشت را فوراَ به بانک پرداخت نموده 
و در صورت تاخير در ايفاي تعهدات علاوه بر بذدهي هاي تاديه نشده وجه التزام مرتبط بر اساس تعرفه هاي بانک را نيز تامين نمايد.

ماده 9- مشتري متعهد گرديد به محض اعلام بانک ، کارت مزبور را در اختيار بانک قرار داده و هرگونه تغييرات آن را بپذيرد.
ماده 10- در صورت ايجاد مشکل در پايانه هاي خودپرداز و فروش ، بانک حق خود مي داند که انجام خدمات را تا رفع اشکال قطع نموده و مشتري حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نمود.

ماده 11- هزينه صدور دي کارت و تمديد آن و کارمزد مربوط به استفاده از پايانه خودپردازو فروش ساير بانک ها به عهده مشتري بوده و از حساب وي کسر و در صورت کمبود  موجودي ، مشتري متعهد گرديد به محض اعلام 
بانک آن را در حساب خود تامين نمايد.

ماده 12- بانک مي تواند هر موقع که صلاح بداند در شرايط و مقررات کارت تغييرات لازم را اعمال نمايد . اين تغييرات از طريق رسانه هاي گروهي و يا کتباَ و يا هر روش ديگري که بانک اتخاذ نمايد، به اطلاع دارندگان کارت خواهد 
رسيد و دارندگان کارت موظف به رعايت آن مي باشند.

ماده 13- کميت و کيفيت کالاها و خدماتي که از ناحيه پذيرندگان کارت ارائه مي گردد ، به بانک ارتباط نداشته و چنانچه پس از انجام معامله ، کالا و خدمات ، مورد قبول دارنده کارت قرار نگيرد، بانک مسئوليت و تعهدي نسبت 
به اعتراض و ادعاي دارنده کارت عليه پذيرندگان نخواهد داشت.

ماده 14- عمليات برداشت از حساب با استفاده از کارت در هر روز در پايانه هاي خود پرداز ATM تابع مقررات شبکه شتاب مي باشد.  

تعهد نامه رعایت قانون مبارزه با پولشوئی و تأمین مالی تروریسم
باتوجه به قانون مبارزه با پولشوئي مصوب 1386/11/2 مجلس شوراي اسلامي و آئين نامه و دستورالعمل هاي اجرائي آن و با قبول مقررات و شرايط افتتاح حساب جاري از سوي صاحب حساب، وي متعهد و ملتزم  مي شود، ضمن  
رعايت  مواد قانون ياد شده و مقررات مربوطه از هر گونه اقدامي که منجر به پولشوئي و تأمین مالی تروریسم گردد خودداري نموده و همچنين به اشخاص ثالث اجازه استفاده از حساب‌ها و خدمات بانکي و ابزارهاي بانکداري الکترونيکي 
خود را ندهد و در صورت اطلاع از بهره برداری سایر اشخاص بلافاصله موضوع را به بانک اطلاع دهد و همچنين اعلام مي نمايد اطلاعات ارائه شده )نشاني ، کد پستي ، تلفن همراه و ...( بر اساس آخرين تغييرات مي باشد و  به علاوه 
متعهد مي شود و ملتزم مي شود هر گونه تغيير در کد و نشاني پستي / ثبتي و ساير تغييرات را در کوتاه ترين زمان ممکن به مراجع قانوني ذي ربط )حسب مورد ثبت احوال و يا اسناد و املاک( اطلاع داده و مستندات تغييرات را به 

بانک ارائه نمايد.
در صورتی که مراتب خلاف اظهارات بیان شده در فرم های ارائه خدمات و مندرجات و مدارک هویتی، توسط بانک مشاهده گردد، بانک مجاز به عدم ارائه خدمات بانکی تا رفع ابهام به وجود آمده می باشد.

شرايط و مقررات بانک براي افتتاح حساب و استفاده از خدمات دي کارت مطالعه شد و مورد قبول واقع گرديد.
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ماده 7- چنانچه  صاحب  حساب  به  موجب  وکالتنامه رسمي و يا  داخلي، شخصي  اعم از حقيقي يا حقوقي را به عنوان وکيل خود به بانک معرفي نمايد ، موظف است مراتب عزل ، استعفا يا تغيير  حدود  اختيارات  وي را  بلافاصله  
به  صورت  کتبي و با  اخذ رسيد به اطلاع بانک برساند. مادامي که اطلاع کتبي صاحب حساب به شعبه افتتاح کننده حساب به بانک نرسد ، بانک  وکالتنامه  را معتبر دانسته ولو اينکه مراتب عزل، استعفا و يا تغيير حدود اختيارات 

وکيل در دفتر اسناد رسمي به ثبت رسيده باشد.
ماده 8- بانک براي وصول هر نوع مطالبات مستقيم و غير مستقيم خود و خسارات ناشي از معاملات بانکي اعم از اينکه صاحب حساب خود بدهکار بوده و يا ضمانت شخص يا اشخاص ديگر را در قراردادها و اسناد تجاري و يا هر نوع 
اسناد تعهد آور ديگر نموده باشد، با رعايت مقررات قانوني ، حق و اختيار دارد از هر نوع اعتبار و اسناد و اوراق بهدار اعم از ارزي و ريالي و موجودي حساب‌هاي ارزي و ريالي اعم از سپرده هاي سرمايه گذاري بلند مدت ولو به سررسيد 
نرسيده باشد و سپرده هاي سپرده هاي سرمايه گذاري کوتاه مدت و حساب هاي قرض الحسنه جاري ، پس انداز و غيره و هر نوع مال و طلب نزد خود يا ساير شعب بانک تحت هر عنوان که باشد بدون هيچگونه تشريفاتي راساَ تا 
معادل مطالبات خود قبل از ابلاغ به مشتري اعم از متعهد ، ضامن ، راهن و غيره پاياپاي و برداشت نمايد و بنا به نظر و تشخيص خود بابت هر طلب و خسارتي که بخواهد محسوب دارد و در صورت عدم تکافو ، بقيه طلب خود را از 

وي مطالبه و دريافت دارد. مشتري حق هرگونه اعتراض را تحت هر عنوان که باشد از خود سلب مي نمايد.
ماده 9- موجودي حساب  مشترک  به  نسبت  سهمي که  موقع  افتتاح  حساب تعيين مي شود )بالسويه يا با سهم نامساوي( متعلق به دارندگان حساب خواهد بود و در صورت عدم تعيين قدرالسهم، بالسويه به دارندگان حساب 

تعلق دارد.
ماده 10- در صورت  فوت يا حجر و يا  ورشکستگي صاحب / صاحبان حساب و اطلاع کتبي  به  بانک ، همچنين در صورت  وصول  بازداشت نامه به بانک، براي بازداشت موجودي حساب عليه هر يک از صاحبان حساب از مراجع 
ذيصلاح که قانوناَ حق بازداشت اموال اشخاص را دارند ، بانک حساب را مسدود و وجوه متعلق را به سرفصل » وجوه اشخاص متوفی و محجور « منتقل نموده و موجودي حساب را به ورثه  يا  مراجع قانوني  ذيصلاح پرداخت خواهد 
نمود و در خصوص حساب هاي مشترک موجودي حساب را به نسبت سهمي که موقع  افتتاح  حساب  تعيين  شده )به شرح ماده 9(تقسيم خواهد نمود که در اين صورت سهم متوفي و محجور و ورشکسته و مديون بر حسب  مورد  

به ورثه يا مراجع قانوني ذيصلاح پرداخت شده و سهم ديگري يا شرکاء به حساب موقت در بانک منظور خواهد گرديد. بانک مراتب را کتباَ به اطلاع صاحب / صاحبان حساب خواهد رساند.
ماده 11- حساب های سپرده گذاری کوتاه مدت که به مدت حداقل دو سال فاقد گردش مالی باشند، راکد تلقی گردیده و مانده آن ها در پایان سال سوم)حداقل یک سال از تاریخی که به عنوان حساب راکد تلقی شده است(، به حساب مانده 

های مطالبه نشده منتقل می شود و از آن پس سالانه بر اساس مقررات و تعرفه های مصوب بانک، مبلغی بابت هزینه های دفتری از حساب برداشت می گردد. 
ماده  12-   اشخاص حقوقي بدين وسيله اعلام مي دارد مدارک معتبر فعلي شرکت همان اوراقي هستند که به شعبه تسليم شده و متعهدند هر نوع تغييري در اساسنامه و يا تصميم هاي هيات مديره را به بانک ارائه نمايند.

ماده 13- اگر بانک تحت هر عنوان اشتباهاَ يا من غير حق وجوه يا ارقامي به حساب مشتري منظور و يا در محاسبه هر نوع اشتباهي نمايد، در هر موقع مجاز و مختار است راساَ و مستقلاَ و بدون انجام هيچگونه تشريفات اداري و 
قضائي در رفع اشتباه و برگشت ، تامين و انتقال وجوه واريز شده از حساب هاي مشتري اقدام نمايد. تشخيص بانک نسبت به اين امر معتبر بوده و صاحب يا صاحبان حساب حق هرگونه اعتراض يا ادعائي را به عمل بانک از هر جهت 

از خود سلب و اسقاط مي نمايند.
تبصره: در صورتي که صاحب حساب از وجوه واريزي )من غير حق( استفاده نموده باشد با امضاي ذيل اين برگ متعهد و ملتزم است علاوه بر استرداد اصل وجوه استفاده شده خسارت تاخير تاديه متعلقه را از زمان استفاده تا روز 
تصفيه کامل آن مبلغي به ازاء هر هزار ريال يک ريال در هر روز به بانک پرداخت و مسترد نمايد و به بانک اجازه بدون برگشت داد تا بانک اصل و خسارت متعلقه را راساَ از هرگونه حساب وي نزد بانک برداشت و تهاتر نمايد و در اين 

رابطه صاحب حساب هرگونه اعتراضي را از خود سلب و اسقاط نمود.
ماده 14- موجودي حساب مشترک به نسبت سهمي که موقع افتتاح حساب از طرف صاحبان تعيين مي شود )بالسويه يا به سهم نامساوي( متعلق به صاحبان حساب خواهد بود و چنانچه در فرم افتتاح حساب سهم از طرف مشتري 
تعيين نگردد بانک سهم هر يک از صاحبان حساب از موجودي را مساوي تلقي و بر اين اساس پرداخت مي نمايدو چنانچه حساب مشترک متعلق به دو نفر باشد، در صورت وقوع فوت / حجر / ورشکستگي و اطلاع کتبي بانک به شعبه 
بازکننده حساب و همچنين در صورت بازداشت تمام سهم يکي و وصول بازداشت نامه به شعبه بازکننده حساب از جانب مرجعي که قانوناَ حق برداشت اموال اشخاص را دارد ، حساب از حالت اشتراک خارج مي شود و مانده حساب 

به نسبت سهم هر يک به حساب هاي داخلي بانک منتقل و حساب بسته مي شود و مراتب کتباَ از طرف بانک به شريک ديگر )بر اساس آخرين نشاني موجود( اطلاع داده خواهد شد. 
ماده 15- حق برداشت از حساب هاي مشترک متفقاَ خواهد بود ، مگر اينکه صاحبان حساب نحوه برداشت را به نحو ديگري در فرم افتتاح حساب و قرارداد حساب مشترک مشخص نمايند.

تبصره: هرگاه هر يک از صاحبان امضاء بخواهند براي استفاده از تمام موجودي حساب به شخص ديگري وکالت دهند ، قبولي آن از طرف بانک منوط به اين است که بقيه صاحبان امضاء کتباَ به بانک اطلاع داده باشند که اشخاص 
مذکور جهت برداشت کل يا قسمتي از موجودي حساب حق وکالت به ديگري را دارد.

ماده 16- حساب هاي مشترک با تقاضاي کتبي هر يک از صاحبان حساب مسدود مي شود و پس از مسدود شدن مانده حساب به نسبت سهم هاي تعيين شده پرداخت خواهد شد.

ری کوتاه مدت ویژه و بلند مدت مقررات و شرایط اختصاصی افتتاح حساب سپرده سرمایه گذا
ماده 1- بانک استرداد اصل سپرده را تعهد مي نمايد و وجوه سپرده سرمايه گذاري را با حق توکيل به غير ولو کراراَ و در صورت فوت سپرده گذار  به وصايت )از طرف سپرده گذاران( طبق قانون عمليات بانکي بدون ربا به طور مشاع 

به کار گرفته و منافع حاصله را پس از کسر حق الوکاله و حق الوصايه و با داشتن حق مصالحه ، طبق آئين نامه و مقررات مربوط به تناسب مبلغ و مدت به ذينفع سپرده ها يا قائم مقام قانوني آنان پرداخت مي نمايد.
ماده 2- حداقل مبلغ سپرده براي افتتاح / تمديد و تعلق سود حساب سرمايه گذاري بلندمدت / کوتاه مدت ويژه ، مبلغ تعيين شده از طرف بانک مي باشد.

ماده 3- سپرده هاي سرمايه گذاري بلند مدت / کوتاه مدت ويژه در اولين سررسيدهاي بعدي براي مدتي معادل همان مدت اوليه توسط بانک تمديد و سپرده جديد تلقي مي گردد. در زمان تمديد، سپرده مشمول مقررات افتتاح 
حساب و تابع نرخ علي الحساب گروه خود و ساير مقررات بانک در زمان تمديد مي باشد. در هر حال سپرده گذار در هر زماني مي تواند سپرده خود را دريافت نمايد.

ماده 4- چنانچه  صاحب  حساب  به  موجب  وکالتنامه رسمي و يا  داخلي ، شخصي  اعم از حقيقي يا حقوقي را به عنوان وکيل خود به بانک معرفي نمايد ، موظف است مراتب عزل ، استعفا يا تغيير  حدود  اختيارات  وي را  
بلافاصله  به  صورت  کتبي و با  اخذ رسيد به اطلاع بانک برساند. مادامي که اطلاع کتبي صاحب حساب به شعبه افتتاح کننده حساب به بانک نرسد ، بانک  وکالتنامه  را معتبر دانسته ولو اينکه مراتب عزل ، استعفا و يا تغيير حدود 

اختيارات وکيل در دفتر اسناد رسمي به ثبت رسيده باشد.
ماده 5- موجودي حساب مشترک به نسبت سهمي که موقع افتتاح حساب از طرف صاحبان تعيين مي شود )بالسويه يا به سهم نامساوي( متعلق به صاحبان حساب خواهد بود و چنانچه در فرم افتتاح حساب سهم از طرف مشتري 
تعيين نگردد بانک سهم هر يک از صاحبان حساب از موجودي را مساوي تلقي و بر اين اساس پرداخت مي نمايدو چنانچه حساب مشترک متعلق به دو نفر باشد، در صورت وقوع فوت / حجر / ورشکستگي و اطلاع کتبي بانک به شعبه 
بازکننده حساب و همچنين در صورت بازداشت تمام سهم يکي و وصول بازداشت نامه به شعبه بازکننده حساب از جانب مرجعي که قانوناَ حق برداشت اموال اشخاص را دارد ، حساب از حالت اشتراک خارج مي شود و مانده حساب 
به نسبت سهم هر يک به حساب هاي داخلي بانک منتقل و حساب بسته مي شود و مراتب کتباَ از طرف بانک به شريک ديگر )بر اساس آخرين نشاني موجود( اطلاع داده خواهد شد. هرگاه حساب مشترک بيش از دو نفر باشد ، در 
صورت وقوع حالات فوق يعني فوت / حجر/ ورشکستگي / بازداشت /خروج يک يا چند شريک، مادام که تعداد شرکاء باقيمانده حساب کمتر از دو نفر نباشد، بقاء حساب به صورت مشترک منوط به موافقت کليه شرکاء حساب خواهد 
بود. چنانچه حالات فوق در مورد نماينده دارنده يا دارندگان حق برداشت از حساب رخ دهد ، بقيه شرکاء بايستي با توافق يکديگر دارندگان حق برداشت از حساب را کتباَ به بانک اطلاع دهند. هرگاه  هر يک از شرکاي حساب درخواست 
عدم پرداخت وجه از حساب را از بانک بنمايد ، نظر به اينکه موقع افتتاح حساب با وجود حصول وحدت و اتفاق نظر بين صاحبان حساب به فرد يا افرادي اذن برداشت از حساب را داده اند درخواست بعدي يعني عدم پرداخت وجه از 

حساب مشترک عدول از اذن تلقي گرديده و بانک تا رفع اختلاف و درخواست کتبي ثانوي، از پرداخت وجه به فرد يا افرادي که حق برداشت از حساب را داشتند به مسئوليت درخواست کننده خودداري خواهد نمود.   
ماده 6- سود علي الحساب اين سپرده بر اساس نرخي که در تاريخ صدور اين سپرده                                            درصد از طرف اين بانک اعلام شده محاسبه و به صورت ماهانه پرداخت مي‌شود، اين نرخ تا پايان همان سال 

قبول سپرده معتبر مي باشد ، بانک همه ساله با توجه به مقتضيات پولي و بانکي نسبت به تمديد نرخ هاي اعلام شده قبلي و يا تجديد نظر در تمام يا برخي از آنها اقدام مي‌نمايد.
ماده 7- در صورت فسخ انواع سپرده هاي سرمايه گذاري بلندمدت قبل از سررسيد توسط سپرده گذار ، مطابق مقررات بانک اقدام خواهد شد.

ماده 8- در صورت فسخ انواع سپرده هاي سرمايه گذاري کوتاه مدت ويژه قبل از سررسيد توسط سپرده گذار ، مطابق مقررات بانک اقدام خواهد شد.
ماده 9- سپرده گذار مي تواند عنداللزوم تعدادي از سپرده هاي بلندمدت خود را قبل از سررسيد دريافت نمايد ، در اين صورت مابقي سپرده هاي وي تا سررسيد به قوت خود باقي خواهد ماند.

ماده 10- در صورت برداشت قسمتي از اين نوع سپرده ها ، آن قسمت که پرداخت مي شود مشمول مقررات ابطال قبل از سررسيد به شرح فوق مي باشد.
ماده 11- در کليه موارد فوق مابه التفاوت سود پرداختي و سود متعلقه از مشتري دريافت مي گردد.

ماده 12- روز افتتاح، در محاسبه سود منظور مي گردد و روز بستن ، مشمول دريافت سود نمي باشد.
1-  نام و امضاي مشتري                                      2-   نام و امضاي مشتري                                        3-  نام و امضاي مشتري                              4- نام و امضاي مشتري   

ماده14- اگر بانک تحت هر عنوان اشتباهاَ يا من غير حق ، وجوه و ارقامي به صاحب حساب پرداخت و يا به حساب وي منظور  نمايد و يا  در محاسبه  هر نوع  اشتباهي بنمايد و به طور کلي به هر نحو غير مجاز ، دارنده حساب از 
وجوه بانک استفاده و برداشت نمايد ، بانک در هر  موقع مجاز و مختار  است  راساَ و مستقلاَ  و  بدون  انجام هيچگونه تشريفات اداري و قضائي و اجازه کتبي از دارنده حساب ، در رفع اشتباه و برگشت  از حساب هاي  دارنده  حساب  
اقدام نمايد. تشخيص بانک  نسبت  به  وقوع اشتباه يا پرداخت بدون حق و لزوم برگشت از حساب معتبر بوده و صاحب حساب حق هرگونه  اعتراضي را  از  خود  سلب و ساقط نمود. در صورتي که صاحب حساب از وجوهي که به 
اشتباه واريز شده است استفاده نموده باشد، مکلف است  بلافاصله  نسبت  به استرداد اصل وجوه استفاده شده اقدام نمايد . در صورت استنکاف از استرداد وجوه حداکثر تا مدت 3 روز از تاريخ اعلام بانک و يا اطلاع وي ، مکلف است 
علاوه بر استرداد اصل وجوه استفاده شده، خسارت تاخير تاديه متعلقه را از زمان استفاده تا روز  تسويه  که  معادل سود و کارمزد در بخش خدمات مي باشد به بانک پرداخت نمايد و بانک نيز مجاز است اصل و خسارات متعلقه را راساَ 

و بدون هيچگونه تشريفات قانوني و مجوز کتبي مجدد، از هرگونه حساب بانکي صاحب حساب برداشت تهاتر نمايد و صاحب حساب حق هرگونه اعتراضي را از خود سلب و ساقط نمود. 
ماده 15- ارائه  رونوشت يا عکس متن و ظهر چک صادره به صاحب حساب با تقاضاي کتبي وي و پرداخت هزينه مربوطه امکان پذير مي باشد. 

ماده16- چنانچه  صاحب  حساب  به  موجب  وکالتنامه رسمي و يا  داخلي ، شخصي  اعم از حقيقي يا حقوقي را به عنوان وکيل خود به بانک معرفي نمايد ، موظف است مراتب عزل ، استعفا يا تغيير  حدود  اختيارات  وي را  
بلافاصله  به  صورت  کتبي و با  اخذ رسيد به اطلاع بانک برساند. مادامي که اطلاع کتبي صاحب حساب به شعبه افتتاح کننده حساب به بانک نرسد ، بانک  وکالتنامه  را معتبر دانسته ولو اينکه مراتب عزل ، استعفا و يا تغيير حدود 

اختيارات وکيل در دفتر اسناد رسمي به ثبت رسيده باشد.
ماده17- صاحب حساب  مي تواند با  ارائه درخواست کتبي به بانک ، با برقراري يکي از سرويس هاي خدمات الکترونيکي و يا اخذ صورت حساب ، نسبت به کنترل مانده حساب  خود  اقدام  نمايد و چنانچه  ظرف مدت يک ماه 
براي دارنده حساب مقيم در محل شعبه و دو ماه براي دارندگان حساب مقيم ساير نقاط کشور و مدت چهار ماه براي دارندگان  حساب  مقيم  خارج  از کشور از تاريخ  دريافت  صورت  حساب  ايراد و اعتراضي به صورت حساب و 

مانده خود ننمايد، بانک چنين تلقي خواهد نمود که صورت حساب مورد تصديق دارنده حساب قرار گرفته است.
ماده18- چنانچه صاحب حساب و در مورد حساب هاي مشترک، يکي از دارندگان حساب فوت نمايد، مادام که اطلاع کتبي فوت  دارنده حساب به شعبه  بانک  نرسيده باشد و چک هاي صادره عهده حساب مزبور پرداخت شود 

هيچگونه مسئوليتي متوجه بانک نخواهد بود و پس از اطلاع از فوت دارنده حساب نيز، بانک  چک هائي را که تاريخ صدور آن مقدم بر فوت باشد با احراز ساير شرايط، پرداخت خواهد نمود.
ماده 19- حساب هاي جاري که به مدت يک سال فاقد گردش  مالی از تاریخ ارایه آخرین برگ چک به بانک باشند، راکد تلقي گرديده ومانده آنها در پايان سال دوم  ) حداقل یک سال از تاریخی که به عنوان حساب راکد تلقی شده 

است(، به حساب مانده هاي مطالبه نشده منتقل مي شود و از آن پس سالانه بر اساس مقررات و تعرفه هاي مصوب بانک ، مبلغي بابت هزينه هاي دفتري از حساب برداشت مي گردد.
ماده20- در مورد حساب جاري  اشخاص حقوقي ، ادعاي عدم  دخالت و يا  سلب  سمت  و اختيارات از صاحبان امضاء هاي مجاز در مورد چک هائي که به امضاي ايشان رسيده است ، موثر در مقام نبوده و مسموع نيست .اشخاص 
حقوقي متعهد هستند تا هرگونه تغييرات در هيات مديره و صاحبان امضاي مجاز را با ارسال مدارک بلافاصله پس از ثبت تغييرات نزد مراجع ذي صلاح، کتباً به اطلاع بانک برسانند.ضمناً بانک نسبت به پرداخت چک هائي که به امضاي 

صاحبان امضاي مجاز قبلي رسيده و تاريخ چک ها قبل از تاريخ انتشار آگهي تغييرات در روزنامه رسمي و يا اطلاع بانک از تغييرات شرکت است ، اقدام خواهد نمود. 
ماده 21- موجودي حساب  مشترک  به  نسبت  سهمي که  موقع  افتتاح  حساب تعيين مي شود )بالسويه يا با سهم نامساوي( متعلق به دارندگان حساب خواهد بود و در صورت عدم تعيين قدرالسهم، بالسويه به دارندگان حساب 

تعلق دارد.
ماده22- در صورت  فوت يا حجر و يا  ورشکستگي صاحب / صاحبان حساب و اطلاع کتبي  به  بانک ، همچنين در صورت  وصول  بازداشت نامه به بانک، براي بازداشت موجودي حساب عليه هر يک از صاحبان حساب از مراجع 
ذيصلاح که قانوناَ حق بازداشت اموال اشخاص را دارند ، بانک حساب را مسدود و وجوه متعلق را به سرفصل » وجوه اشخاص متوفی و محجور « منتقل نموده و موجودي حساب را به ورثه  يا  مراجع قانوني  ذيصلاح پرداخت خواهد 
نمود و در خصوص حساب هاي مشترک موجودي حساب را به نسبت سهمي که موقع  افتتاح  حساب  تعيين  شده )به شرح ماده21(تقسيم خواهد نمود که در اين صورت سهم متوفي و محجور و ورشکسته و مديون بر حسب  مورد  

به ورثه يا مراجع قانوني ذيصلاح پرداخت شده و سهم ديگري يا شرکاء به حساب موقت در بانک منظور خواهد گرديد. بانک مراتب را کتباَ به اطلاع صاحب / صاحبان حساب خواهد رساند.
ماده23- در مورد ماده 22 يا هر مورد ديگر ، بانک حق دارد حساب مشترک را مسدود نموده و سهم هر يک يا بعضي از دارندگان حساب را به حساب موقت در بانک منتقل نمايد . در اين قبيل موارد بانک مراتب را به دارندگان 

حساب اطلاع خواهد داد و به موجودي حساب موقت سود / جايزه تعلق نمي گيرد.
ماده 24- در مورد  تعيين  سهم  دارندگان  حساب  مشترک ، موجودي در تاريخ  فوت يا حجر  يا وررشکستگي ملاک احتساب خواهد بود. لکن اگر تاريخ فوت يا حجر يا ورشکستگي کتباَ به بانک اعلام نشده باشد و بانک پرداختي 

نمايد ، هيچگونه مسئوليتي متوجه بانک نخواهد بود..
ماده 25- بانک بلافاصله پس از صدور گواهینامه عدم پرداخت، نسبت به ارسال اطلاعات مربوط به گواهی نامه مزبور به سامانه اطلاعاتی بانک مرکزی اقدام خواهد نمود. چنانچه صاحب حساب ظرف مدت ده روز کاري پس از صدور گواهينامه عدم 
پرداخت، نسبت به رفع سوء اثر از چک به يکي از طرق ذيل و پرداخت کارمزد مربوطه اقدام ننمايد، بانک مرکزی اطلاعات مربوط به گواهی عدم پرداخت را از طریق سامانه‌های مربوط، در دسترس بانک ها و موسسات اعتباری غیر بانکی قرار خواهد داد:

الف- تامين کسري موجودي حساب جاري و دريافت مبلغ مزبور توسط ذي نفع چک يا مسدود نمودن آن به مدت 24 ماه ) مشروط بر اینکه حساب جاری مشتری نزد شعبه مفتوح بوده و مسدود نشده باشد.(
ب- ارائه لاشه چک برگشتی به بانک و دریافت رسید در قبال آن

ج- ارائه رضايت نامه محضري به انضمام اقرار نامه مشتمل بر عدم واگذاری چک به شخص ثالث از ذي نفع چک )شخصی که گواهی نامه عدم پرداخت وجه چک به نام او صادر شده است(، به بانک
د- ارائه حکم، قرار و یا دستور مقام قضائي مبني بر رفع سوء اثر از سوابق چک برگشتي یا ارائه نامه رسمی از سوی واحد اجرای احکام مرجع قضایی مبنی بر پرداخت مبلغ چک

ه- ارائه نامه از مراجع ثبتي ذيصلاح موضوع ماده 183 آئين نامه اجراي مفاد اسناد رسمي لازم الاجرا و طرز رسيدگي به شکايت از عمليات اجرائي ، مبني بر اجراي چک )با ذکر مشخصات اصلي چک( و لزوم رفع سوء اثر از آن
ماده 26- در مواردي که  بنا  به هر عللي از قبيل خرابي تجهيزات کامپيوتري سيستم پردازش داده ها ، اختلال يا قطع خطوط ارتباطي ، رويدادهاي اجتناب ناپذير و آنچه خارج از کنترل بانک باشد و بانک قادر به ارائه خدمات بانکي 

نباشد ، مسئوليتي متوجه بانک نخواهد بود.
ماده27- حساب جاري بر اساس ضوابط و مقررات قانوني و دستور مرجع قضائي، تحقق مفاد ماده )21( قانون صدور چک يا بنا به درخواست کتبی صاحب حساب يا وکیل یا نماينده قانوني وي توسط بانک بسته مي شود.

تبصره: در صورت بسته شدن حساب ، مسئوليت ناشي از وجود چک هاي صادر شده يا در گردش بر عهده صاحب / صاحبان حساب مي باشد                         
ماده 28- در صورت ورشکستگي يا انحلال بانک ، بازپرداخت مانده حساب جاري مطابق با مقررات صندوق ضمانت سپرده ها خواهد بود.

ماده 29- مانده حساب هاي قرض الحسنه جاري ارزي تابع قوانين ارزي ايران و هر کشوري که ارز متعلق به آن کشور خواهد بود.
ماده 30-  صاحب حساب با امضاء اين قرارداد اقرار نمود ، نسبت به قانون صدور چک و اصلاحيه هاي پس از آن  ، قانون و آئين نامه مبارزه با پولشوئي و ساير قوانين و مقررات جاري مرتبط اطلاع و آگاهي يافته و مقررات و شرايط 

عمومي حساب سپرده قرض الحسنه جاري ، در هر زمان تابع قوانين و مقررات آن زمان مي باشد.

ری کوتاه مدت مقررات و شرایط حساب سپرده سرمایه گذا
ماده 1- بانک دي به وکالت و وصايت از طرف سپرده گذار با داشتن حق توکيل به غير، وجه اين سپرده را طبق قانون عمليات بانکي بدون ربا به طور مشاع به کار گرفته و منافع حاصله را طبق آئين نامه و مقررات به سپرده گذار يا 

قائم مقام قانوني وي پرداخت نمايد.
ماده 2- حداقل سپرده سرمايه گذاري کوتاه مدت مطابق ضوابط و مقررات مربوطه بوده و مانده هاي کمتر از حداقل تعيين شده مشمول پرداخت سود نمي شوند.  

ماده 3- سپرده هائي مشمول دريافت سود مي باشند که حداقل به مدت يک ماه به طور پيوسته داراي حداقل مانده تعيين شده باشند و هر زمان که مانده حسابي از حداقل تعيين شده کمتر شود، حساب مذکور از شمول تخصيص 
سود خارج شده و برقراري مجدد آن مستلزم تامين حداقل مبلغ و استمرار آن به مدت يک ماه ديگر است.

ماده 4- ملاک محاسبه و پرداخت سهم سود اين حساب، بخشنامه هاي صادره توسط بانک مرکزي جمهوري اسلامي ايران مي باشد.
ماده 5- بانک استرداد اصل سپرده سرمايه گذاري کوتاه مدت را تعهد مي نمايد.

ماده 6- دارنده يا دارندگان حساب در صورت مفقودي دفترچه يا کارت الکترونيکي بايد بلافاصله مراتب را با پرداخت هزينه مقرر طبق تعرفه بانک به شعبه مربوطه کتباَ اعلام دارند ، شعبه مربوطه پس از کسب اطلاع در ظرف مدت 
10روز با اخذ تعهد نامه مطابق فرم بانک نسبت به صدور دفترچه جديد يا کارت الکترونيکي، ضمن اخذ کارمزد طبق تعرفه بانک مرکزی اقدام خواهد نمود. در اين مورد دارنده يا دارندگان حساب قبول مي کنند چنانچه سوء استفاده 

احتمالي نسبت به مانده حساب ، قبل از اعلام مفقودي صورت پذيرفته باشد ، هيچگونه مسئوليتي متوجه بانک نخواهد بود و تعهد مي کنند به محض پيدا شده دفترچه يا کارت الکترونيکي آن را به بانک تسليم نمايند.
1-  نام و امضاي مشتري                                      2-   نام و امضاي مشتري                                        3-  نام و امضاي مشتري                              4- نام و امضاي مشتري   

بانک دی، بانك ارزش آفرينبانک دی، بانك ارزش آفرين
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